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Vos questions / nos réponses

Appel gratuit

 Par Komen Postée le 12/02/2026 09:53

Bonjour, le 0800231313 est gratuit depuis un téléphone fixe alors que je pense que plus de 80%
de la population n'utilise qu'un téléphone mobile. C'est bien dommage, d'autant qu'il n'es pas
indiqué le tarif pour l'appel avec un mobile.

Mise en ligne le 16/02/2026

Bonjour,

Les appels émis vers notre ligne d'écoute sont gratuits et ce, depuis n'importe quels postes (fixe et mobile)
comme cela est indiqué sur notre site internet.

Bien à vous


